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TARIA DE GOBEF

_ GOBERNACION |

En cumplimiento del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal y de conformidad con los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a
gue se refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se
emite el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA
DE LA

SECRETARIA GENERAL DEL CONSEJO NACIONAL DE POBLACION

El presente Cédigo de Conducta fue validado por el Organo Interno de Control de la
Secretaria de Gobernacion, mediante oficio niUmero C.I/SEGOB/588/2019, de fecha 18 de
julio de 2019, fue aprobado por el Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés
de la SGCONAPO el dia 19 de julio de 2019 modificado en Tercera Sesion Ordinaria de 2020,
llevada a cabo el 26 de junio de 2020 y ratificado en la Segunda Sesion Ordinaria de 2021,
realizada de manera virtual el 28 de mayo de 2021.

P. 03020, Benito Juarez, Ciudad de México.
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1. CARTA INVITACION

A toda nuestra comunidad:

Para la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacién es muy importante que
conozcas nuestro Codigo de Conducta, pues es la guia ética para dirigir nuestras
acciones diarias bajo los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia, asi como para mantener siempre un ambiente laboral digno, cordial y libre
de discriminacion.

Las conductas establecidas en este Codigo deben ser conservadas e impulsadas
siempre como el fundamento ético que rija nuestra actividad como personas
servidoras publicas, en la coordinacién y comunicacién en las areas que forman parte
de ellay al exterior.

Tengamos en cuenta que es nuestra responsabilidad promover y conservar un
comportamiento ético e institucional en apego a la normatividad que nos rige, por
ello debemos reportar cualquier conducta que vaya en contra de lo que aqui se
encuentra contenido.

Te invito a que mantengamos juntos una cultura ética basada en los principios que
siempre nos han distinguido de integridad, disciplina, profesionalismo, respeto,
companerismo y trabajo en equipo.

Atentamente
y.
r'/-':("
vy
Ly

N

La Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacién
Gabriela Rodriguez Ramirez




GOBERNACION | {79~ CONAPO

CONSEJO NACIONAL DE POBLACION

2. INTRODUCCION

El presente Codigo de Conducta es el instrumento deontoldgico que busca guiar y
dar certeza plena a las personas servidoras publicas que forman parte de la Secretaria
General del Consejo Nacional de Poblacion (en lo sucesivo SGCONAPO) sobre el
comportamiento ético que deben respetar en su quehacer cotidiano de modo que se
prevenga cualquier posible conflicto de interés y delimiten su actuacién a la ética
institucional de la Administracion Publica Federal.

Lo anterior tiene cabida en una sociedad que considera la ética como pilar
fundamental asi como para distinguir a las personas servidoras publicas como
ejemplo de una cultura de integridad, que incide en la construccién de un entorno
transparente, honesto y responsable, reflejo del ejercicio diario de nuestras funciones
en apego a los principios constitucionales de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia; que permiten fortalecer la institucion de la que formamos
parte, que responden a las necesidades de la poblacidn y contribuyen a ofrecer un
mejor servicio publico.

o de
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3. DE LA SECRETARIA GENERAL DEL CONSEJO NACIONAL DE POBLACION

Misién de la SGCONAPO es proponer, ejecutar,
coordinar, dar seguimiento, evaluar, estudiar,
asesorar y apoyar las acciones que determine el
Consejo Nacional de Poblacion, a fin de dar
continuidad a los programas en materia de
poblacion.

Visién de la SGCONAPO es ser la entidad de coordinaciéon para que los
programas de planeacion del desarrollo social y econdmico en México
incluyan en su disefo los criterios demograficos; reconociendo que el factor
demografico es una condicion indispensable en la planeacion y el diseho
de las politicas publicas del pais.

4. AMBITO DE APLICACION Y ALCANCE

El presente Codigo de Conducta constituye una directriz de actuacion para toda la
comunidad de la SGCONAPO en el ejercicio de sus empleos, cargos o comisiones;
incluido aquel que se llegare a contratar para realizar un trabajo a nombre de la
SGCONAPO, personal que preste su servicio o practicas sociales, asi como aquel que
fuere becario que reciba capacitacion dentro de este 6rgano administrativo
desconcentrado.

Este instrumento es de aplicacion general para la SGCONAPO y constituye un
instrumento de caracter ético para las personas servidoras publicas que forman parte
de la misma, por ello, toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision al
interior de este 6rgano administrativo desconcentrado debe conocerlo y suscribir la
“Carta Compromiso” que se encuentra en el punto 12.

El incumplimiento a lo establecido en el presente Cédigo de Conducta, se hara del
conocimiento del Organo Interno de Control en la Secretaria de Gobernacién y podra
dar lugar a los procedimientos administrativos correspondientes, dentro del marco
normativo y apegado a la normatividad aplicable.
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5. OBJETIVO

El Cédigo de Conducta de la SGCONAPO tiene como objetivo guiar el actuar diario de
las personas servidoras publicas de la SGCONAPO respecto a los principios éticos que
han de regir el ejercicio de nuestras funciones; reforzar el compromiso personal de
conducirnos con honestidad, transparencia, integridad y responsabilidad; cumplir y
vigilar lo contenido en el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, asi como las Reglas de Integridad, a fin de facilitar la toma de
decisiones respecto al actuar de las personas servidoras publicas en su desempefo
personal, familiar, social y primordialmente profesional, que le permita enfrentar
riesgos éticos; tener claros los principios y valores que deben regir su
comportamiento, promover la ética y fortalecer el desempeno de este dérgano
administrativo desconcentrado y por ende contribuir a un México mejor.

6. CODIGO DE ETICA
Las personas servidoras publicas de la SGCONAPO tienen como obligacion conocery

dar cumplimiento a los principios constitucionales, legales; valores y reglas de
integridad contenidos en el Cédigo de Etica, que se sefalan a continuacion:

Principios . . .
o Principios legales
constitucionales

Economia

Disciplina
Legalidad Profesionalismo
Honradez Objetividad

Lealtad Rendicion de cuentas
Imparcialidad Competencia por mérito

Eficiencia Eficacia

Integridad

Equidad
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VALORES

Interés Publico
Respeto
Respeto a los Derechos Humanos
Igualdad y no discriminacién
Equidad de género
Entorno cultural y ecoldgico
Cooperacion

Liderazgo

Reglas de Integridad

Actuacion publica
Informacién publica

Contrataciones publicas, licitaciones, permisos,
autorizacién y concesiones

Programas gubernamentales

Tramites y servicios

Recursos humanos

Administracion de bienes muebles e inmuebles
Procesos de evaluacion
Control interno
Procedimiento administrativo
Desempeno permanente con integridad

Cooperacion con la integridad

Comportamiento digno

Ao de

llnIndepende
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7. PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES

El fundamento legal de los principios constitucionales es la fraccion Il del articulo 109
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos donde se sefala que toda
persona servidora publica debe observarlos en el desempeno de sus empleos, cargos
O comisiones.

Debemos entender como “principio” una proposicion clara y evidente que se admite
sin necesidad de demostracion que plasma una determinada valoracion de justicia
de una sociedad, sobre la que se construyen las instituciones del Derecho y que en un
momento histérico determinado informa del contenido de las normas juridicas de un
Estado.

Un principio es una aspiracion, es una guia, un indicador, es la orientacion central de
un sistema y sirve para dirigir o guiar la elaboracion de la legislacion, interpretar las
normas e integrar las normas escritas.

Por lo anterior, por “principios constitucionales” se entienden aquellas directrices que
delimitan el alcance axioldgico y politico en un determinado orden juridico, normas
juridicas que forman parte integral del ordenamiento juridico constitucional con valor
normativo y fuerza vinculante cuya eficacia esta supeditada a un desarrollo normativo
complementario.

Por lo anterior podemos afirmar que toda la comunidad de la SGCONAPO se conduce
de conformidad con los siguientes principios constitucionales:

I Legalidad: Hacemos sdélo aquello que las normas expresamente nos
confieren y en todo momento sometemos nuestra actuacidn a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a nuestro empleo, cargo o comisidn, por lo que conocemos y
cumplimos con las disposiciones que regulan el ejercicio de nuestras
funciones, facultades y atribuciones, lo que nos permite garantizar el
profesionalismo y el estricto apego a la vocacidn de servicio a la sociedad.

L. Honradez: Nos conducimos con rectitud sin utilizar nuestro empleo, cargo
0 comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni buscamos o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier

%’ Ao de lags:
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persona u organizacion, debido a que estamos conscientes que ello
compromete nuestras funciones y que el ejercicio de cualquier cargo
publico implica un alto sentido de austeridad y vocaciéon de servicio,
promueve un gobierno transparente y que acata un sistema de rendicion
de cuentas.

Lealtad: Correspondemos a la confianza que el Estado nos ha conferido, con
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfaccion del interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

Imparcialidad: Brindamos a la ciudadania y a la poblacién en general, el
mismo trato sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permitimos que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten nuestro compromiso para tomar decisiones o ejercer nuestras
funciones de manera objetiva.

Eficiencia: Actuamos en apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizamos el uso y la asignacidn de los recursos publicos
en el desarrollo de nuestras actividades para lograr los objetivos propuestos,
apegandonos a una cultura de servicio orientada a resultados y que tiende
al cumplimiento de las metas institucionales, con un ejercicio del gasto
disciplinado que garantiza la eficacia y la economia.

Economia: Administramos los bienes, recursos y servicios publicos con
legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los
gue estén destinados, siendo éstos de interés social.

Disciplina: Desempenamos nuestro empleo, cargo o comisién, de manera
ordenada, metddicay perseverante, con el propdsito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones
y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuibles a nuestro empleo, cargo o
comision, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto,
tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los particulares
con los que llegare a tratar.

Objetividad: Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general,

%’ Ao de lags:
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actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su
vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

Transparencia: Privilegiamos el principio de maxima publicidad de la
informacioén publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de
acceso y proporcionando la documentacion que se genera, obtiene,
adquiere, transforma o conserva; y en el ambito de nuestra competencia,
difundir de manera proactiva informaciéon gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo nuestra custodia.

Rendicién de cuentas: Asumimos plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de nuestro empleo,
cargo o comision, por lo que informamos, explicamos y justificamos
nuestras decisiones y acciones, y Nos sujetamos a un sistema de sanciones,
asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de nuestras funciones por
parte de la ciudadania.

Competencia por mérito: Somos seleccionadas de acuerdo a nuestra
habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de
oportunidad, atrayendo a las y los mejores candidatos para ocupar los
puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Eficacia: Actuamos conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefno de
nuestras funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun
nuestras responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad
indebida en su aplicacion.

Integridad: Actuamos siempre de manera congruente con los principios
gue se deben observar en el desempeno de nuestro empleo, cargo,
comisién o funcién, convencidas en el compromiso de ajustar nuestra
conducta para que impere en nuestro desempeno una ética que responda
al interés publico y genere certeza plena frente a todas las personas con las
gue se vincule u observe nuestro actuar.

Equidad: Procuramos que toda persona acceda con justicia e igualdad al
uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

%’ Ao de lags:
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8. VALORES

Los valores son aquellas virtudes, principios o cualidades que determinan a un
individuo, a un objeto, 0 a una accidn que se cree especialmente positiva o de mucha
prevalencia dentro de un grupo social.

La definicion de valores sefala que son cualidades que resaltan en cada persona y
que, a su vez, lo promueve a actuar de una manera u otra porque es parte de sus
creencias, caracterizan su comportamiento y demuestran sus sentimientos e
intereses.

Se piensa que los valores desarrollan virtudes que, al aplicarse en el dia a dia del
individuo, traen consigo resultados positivos y beneficiosos para su entorno y para la
sociedad en general.

Los valores humanos se definen por un grupo, una cultura, por la religién, las
tradiciones o los habitos.

A. VALORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

En nuestro caso, como personas servidoras publicas, debemos actuar conforme a los
siguientes valores;

I Interés Publico. Actuar buscando en todo momento la maxima atencién
de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y
beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva, buscando en todo
momento el bien comun y por ende de México.

L. Respeto. Conducirnos con austeridad y sin ostentacidén, y otorgan un trato
dignoy cordial a las personas en general y a sus compafneros y companeras
de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion armonica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el
interés publico.

1. Respeto a los Derechos Humanos. Respetar los derechos humanos, y en el
ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y
protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que

%’ Aiigde ,2"../"
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establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el
simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos
humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad
gue refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal
forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que
prevé que los derechos humanos estan en constante evolucidon y bajo
ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Igualdad y no discriminacion. Prestar nuestros servicios a todas las
personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el
origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad,
las discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la
religidon, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,
la identidad o filiaciéon politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales; rechazan
enfaticamente conductas como la homofobia, misoginia, xenofobia,
segregacion racial, antisemitismo o cualquier otra forma de discriminaciéon
racial o formas de intolerancia por cualquier otro motivo.

Equidad de género. En el &ambito de nuestras competencias y atribuciones,
garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;

los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales, asi como en la toma de decisiones en
cualquier ambito de nuestra vida, ya sea social, econdmico, politico, cultural
o familiar.

Entorno Cultural y Ecolégico. En el desarrollo de nuestras actividades,
evitar la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumir una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la culturay del medio ambiente, y en el ejercicio de nuestras
funciones y conforme a nuestras atribuciones, promover en la sociedad, la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el
principal legado para las generaciones futuras.
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Cooperacién. Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus
instituciones.

Liderazgo. Ser guia, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y las Reglas
de Integridad; fomentar y aplicar en el desempeno de nuestras funciones
los principios que la Constitucion y la ley nos imponen, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion
publica.

B. VALORES ESPECIFICOS DE LA SGCONAPO:

Las personas servidoras publicas de la SGCONAPO tenemos la obligacion de observar
los siguientes valores:

Mejora continua. Implementar la mejora continua en las actividades
inherentes al servicio publico, lo que conlleva aplicar la creatividad e
innovacion en todos los actos que se desarrollen, buscar la calidad, la
eficacia y la eficiencia. Adoptamos este concepto como una filosofia de vida
y de trabajo, tenemos presente que mejorar no implica necesariamente
tratar de hacer mejor lo que siempre se ha hecho, sino cambiar la forma de
ver y realizar con calidad todas nuestras actividades laborales.

Conocimiento y observancia de la normatividad. Conocer, observar y
respetar el contenido de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como, de las leyes, reglamentos y demas normatividad
inherente a las funciones que desempefamos. En aquellos casos no
contemplados por la normatividad o donde exista lugar para la
interpretacion, nos conduciremos bajo las normas de ética, transparencia,
rendicion de cuentas e integridad, atendiendo para el efecto, los valores
descritos en el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del
Gobierno Federal y en el presente Cédigo de Conducta.

Trabajo en equipo. Conducirnos con dignidad y respeto hacia nuestros (as)
companferos (as) servidores (as) publicos (as), promovemos un trato cordial
y amable evitando cualquier tipo de discriminacion, teniendo presente que
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el servicio publico, no es un privilegio sino una responsabilidad, por lo que,
el trato debe sustentarse en la colaboraciéon profesional y el respeto mutuo.

Responsabilidad. Cumplir cabalmente con las responsabilidades
inherentes a las funciones asignadas en nuestro empleo, cargo o comision,
con un alto sentido de vocacion de servicio para responder a la confianza
depositada en nosotras (0s).

Compromiso. Cumplir con las obligaciones contraidas en nuestro empleo,
cargo o comision, respondiendo de nuestros actos u omisiones en el
ejercicio del mismo, buscando corresponder la confianza y credibilidad que
la sociedad deposita en sus instituciones.

Respeto mutuo y coordinacién con entes publicos o privados. Atender
con amabilidad y respeto a las personas servidoras publicas de otras
dependencias del gobierno federal, local, internacionales, asi como
representantes de algun ente privado, cuando éstas soliciten apoyo,
atencion, informacioén, colaboracién y servicios, en apego a los conductos y
los procedimientos creados exprofeso.

Ambiente laboral sano, libre de hostigamiento y acoso sexual. Prevenir,
atender y erradicar conductas antisociales como el hostigamiento sexual y
acoso Sexual, para lo cual tenemos claro que el hostigamiento sexual es una
conducta que se caracteriza por el ejercicio del poder en una relacién de
subordinacién real de la victima frente a la o el agresor en los dmbitos
laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexualidad. El acoso sexual es una forma de violencia en
la que, si bien no existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder
gue conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos. En este
contexto todasy todos los integrantes de esta Secretaria, por ningun motivo
cometeran este tipo de conductas, ya que constituyen una forma de
violencia y discriminacion de género, que obstaculiza el acceso y
permanencia en un trabajo digno y de calidad.

Promocién del lenguaje incluyente y no sexista. En el desempeno de
nuestro empleo, cargo o comision, manejamos un lenguaje incluyente y no
sexista, a fin de evitar transmitir y reforzar estereotipos y roles de género que
excluyen y discriminan.
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9. REGLAS DE INTEGRIDAD

Las reglas de integridad constituyen una guia para identificar acciones que puedan
vulnerar lo previsto en las leyes y normas, y como personas servidoras publicas,
debemos desempenar nuestro empleo, cargo, comision o funciéon conforme a estas:

VI.

VIl

Actuaciéon publica. Actuar con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacidn y con una clara orientacion al
interés publico.

Informacién Publica. Conducir nuestra actuacion conforme al principio de
transparencia 'y resguardar la documentacién e informacién
gubernamental que nos corresponde, bajo nuestra responsabilidad.

Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y
Concesiones. Conducirse con transparencia, imparcialidad y legalidad,;
orientar nuestras decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad, y
garantizar las mejores condiciones para el Estado, bajo el principio de
equidad en la competencia, mismo que prevalece entre los participantes de
cualquier procedimiento de contratacion.

Programas gubernamentales. Aquellas personas que participan en el
otorgamiento y operacion de subsidios y apoyos de programas
gubernamentales garantizan que la entrega de estos beneficios se apegue
a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad,
transparenciay respeto.

Tramites y servicios. Atender a las y los usuarios de forma respetuosa,
eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Recursos Humanos. Apegarse a los principios de igualdad y no
discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicién de
cuentas.

Administracion de bienes muebles e inmuebles. Administrar los recursos
con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
gue estan destinados.
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Procesos de evaluacion. Apegarse en todo momento a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Control interno. GCenerar, obtener, utilizar y comunicar informaciéon
suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Procedimiento administrativo. Tener una cultura de denuncia, respetando
las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia
conforme al principio de legalidad.

Desempeno permanente con integridad. Conducir su actuacién con
legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacion,
ética e integridad.

Cooperaciéon con la integridad. Cooperar con la SGCONAPO y con las
instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores
intrinsecos a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura de |a ética
y de servicio a la sociedad.

Comportamiento digno. Conducirse en forma digna sin proferir
expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de
hostigamiento sexual o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de
respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacién en la funcién
publica.

10. RIESGOS ETICOS

Entendemos con riesgo aquella situacion o suceso en el cual se pone en juego algo
valioso para los seres humanos y donde el resultado es incierto, surge a partir de
decisiones humanas de actuar y producir algo, omitir acciones y dejar que suceda
algo, presupone una situacion donde estd en juego una eleccion y lleva a la
imputabilidad de alguna responsabilidad; el riesgo solo existe si hay seres humanos
gue se percatan del mismo, es decir, que tengan razones para considerar como
posible el suceso que, sin embargo, no pueden predecir con certeza, pero cuya
ocurrencia afectaria algo valioso para una persona o para un grupo de seres humanos.
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Enfocado el riesgo en la ética, su identificacion, estimacion, valoracidén y el que se
produzca tiene que ver en la identificacion de conductas que pueden alterar la
observancia de los principios constitucionales y legales, de las reglas de integridad o
los valores de una institucion; el que las personas servidoras publicas actuen u omitan
actuar en alguna circunstancia a sabiendas que la decisibn que tomen podra
derivar en que se produzca o se deje de producir alguna situacidn que impacte en la
conducta que deben obedecer como parte de este o6rgano administrativo
desconcentrado.

Existen entonces diversas conductas que pueden generar riesgos éticos que podrian
afectar a las personas servidoras publicas en las actividades laborales y cotidianas,
realizadas conforme a su actuacion en la SGCONAPO al proponer, ejecutar, coordinar,
dar seguimiento, evaluar, estudiar, asesorar y apoyar las acciones que determine el
Consejo Nacional de Poblacion, a fin de dar continuidad a los programas en materia
de poblacidn, existiendo situaciones de conductas en contra de la politica de ética en
el servicio publico, dentro y al exterior de la misma, siendo estas las que pudieran
transgredir los principios constitucionales, valores o reglas de integridad.

Debido a esto y conforme a los mecanismos para identificar los riesgos éticos en este
o6rgano administrativo desconcentrado (evaluaciones, encuestas y comentarios de las
personas servidoras publicas de la SGCONAPO), se han detectado las posibles
afectaciones a los preceptos éticos normativos, asi como las principales conductas
gue pueden favorecer la ocurrencia de conductas que vulneren las normas del actuar
en el servicio publico, a fin de evitarlas, las personas servidoras publicas de la
SGCONAPO deberan seguir las lineas de conducta que a continuacion se detallan:

l. Rectitud. Actuar con integridad y aprovechar al maximo el tiempo que dura
la jornada laboral, asi como los recursos que se encuentran a su disposiciéon
para el desempefo de sus funciones. Actuar como ejemplo de integridad
profesional, con una presentacion y lenguaje apropiado para el personal
profesional que forma parte de la SGCONAPO. Emplear la maxima
capacidad, conocimientos, habilidades, destrezas y esfuerzo sin esperar un
beneficio propio.

L. Desarrollo permanente. Capacitarse constantemente para desarrollar las
destrezas necesarias para emplear las nuevas tecnologias. Demostrar
iniciativa en la mejora continua, innovacion y calidad para optimizar dia a
dia los procesos de trabajo institucional.
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Trato digno, cordial y respetuoso. Tratar al personal interno y externo a la
SGCONAPO que llegue a las instalaciones con respeto, igualdad, dignidad,
evitando un lenguaje ofensivo, asi como practicas discriminatorias, brindar
un trato justo, eficiente y cordial, orientado por la actitud de servicio,
apertura, acercamiento, transparencia, rendicién de cuentas, dirigiéndose
preferentemente por su nombre, sin diminutivos ni familiaridades, asi como
tener un trato digno con su equipo de trabajo, considerando su condicidon
sociocultural, convicciones personales y morales.

Empleo de lenguaje incluyente y no sexista. Utilizar un lenguaje
incluyente en todas las comunicaciones institucionales con la finalidad de
visibilizar a ambos sexos, eliminar el lenguaje discriminatorio basado en
cualquier estereotipo de género y fomentar una cultura igualitaria e
incluyente. Observar un comportamiento digno que evite a toda costa la
violacion a los derechos humanos, con el objeto de generar ambientes
laborales seguros que privilegien el respeto de las personas. Trabajar en un
ambiente libre de hostigamiento y acoso sexual y/o laboral, sin importar el
género. Crear un ambiente de cordialidad, compaferismo y tolerancia.

Confidencialidad. Observar discrecién, confidencialidad, mesura,
prudencia y cuidado en relaciéon con la informacién que manejen en razén
de su empleo, cargo o comision. Asimismo, integrar y resguardar la
informacién a la que tengan acceso por su cargo, funcién, comisién o
actividad laboral, de manera ordenada, limpia y completa.

Claridad y oportunidad de la informacion. Ser explicitas e institucionales
al solicitar o brindar informacién real, veraz, oportuna y completa tanto a
personal interno como externo. Esforzarse por establecer vinculos de
comunicacion efectiva con el demas personal al interior de la SGCONAPO y
al exterior en su trato de coordinacién con otras dependencias o
autoridades.

Cuidado de los bienes propios, ajenos y de la instituciéon. Reportar a sus
superiores jerarquicos inmediatos sobre practicas que impliquen riesgos y/o
dafos imprevistos que puedan afectar la funcién, integridad, o estética del
centro de trabajo. Respetar el espacio de trabajo y bienes asignados a las
demas servidoras publicas, asi como sus objetos personales. Aplicar criterios
de racionalidad y ahorro de recursos materialesy financieros, asi como evitar
hacer uso de ellos para fines personales o en beneficio de terceros.

Proteccién civil. Proporcionar en la medida de sus conocimientos y
posibilidades atencion de urgencia a toda persona que se encuentre en el
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centro de trabajo. Observar siempre medidas de seguridad e higiene,
mantener limpio y ordenado su lugar de trabajo; respetar las condiciones
de uso y seguridad en las instalaciones, tanto en las oficinas como en el
estacionamiento, banos, elevadores, pasillos, escaleras y comedor de la
SGCONAPO.

Imagen Institucional. Cuidar la imagen institucional y evitar poner en
riesgo el prestigio de la SGCONAPO. Portar el gafete institucional en lugar
visible dentro de las instalaciones de la SGCONAPO.

Denuncia de conductas contrarias a la ética de la SGCONAPO. Reportar
al correo electronico comitedeeticaconapo@conapo.gob.mx o ante la
autoridad competente cualquier falta o irregularidad que sea detectada o
gue se vaya en contra de lo estipulado en los Cédigos de Etica o de
Conducta.

1. REGLAS DE ACTUACION ESPECIFICAS

Como parte de la integridad de las personas servidoras publicas de la SGCONAPO se
implementaron conductas y reglas de actuacién especificas que conforman nuestro
Codigo de Conducta de la SGCCONAPO, las cuales se deberan observar al interior y
exterior de la misma, éstas son:

I

En la Elaboracion de estudios e investigaciones sobre poblacion y
desarrollo imparciales:

Realizardan los estudios e investigaciones con base en la participacion
igualitaria y sin preferencia de instituciones, organismos publicos y privados
y dependencias de los tres ordenes de gobierno, sin ceder privilegios,
preferencias, ni permitir que influencias, intereses y prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva.

Principio: Legalidad, imparcialidad, profesionalismo
Valor: Interés publico, respeto, igualdad y no discriminacion
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Realizaran los estudios e investigaciones conforme a los mas estrictos
estandares de calidad a fin de que la informacion generada sea confiable,
objetiva y de aplicacién general para la toma de decisiones.

Principio: Eficiencia, honradez
Valor: Mejora continua

Promoveran que los resultados de los estudios e investigaciones sobre la
poblacion y desarrollo apoyen el proceso de integracion de la politica
demografica en los programas y politicas publicas de poblacion.

Principio: Legalidad, eficiencia
Valor: Responsabilidad

En la generacién y actualizacion de las estimaciones demogrdficas y las
proyecciones de poblacion:

Privilegiaran el principio de maxima difusion de la informacién publica,
atendiendo con diligencia requerimientos de acceso y proporcionando la
documentacion que se genere, obtenga, adquiera, transforme o conserve; y
en el ambito de su competencia, protegeran los datos personales de
acuerdo con la ley de transparencia.

Principio: Honradez, eficiencia, transparencia
Valor: Interés publico.

Promoveran una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefo de funciones para
alcanzar las metas institucionales, segun responsabilidades y mediante el
uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacidn
y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Principio: Legalidad, honradez, eficiencia
Valor: Interés publico
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La informacion que se genere debe ser oportunay confiable, atendiendo los
efectos de la dinamica demografica del pais, y se actualizara para la correcta
y eficaz elaboracion de los insumos sociodemograficos.

Principio: Profesionalismo
Valor: Interés publico

En el seguimiento a las acciones del Programa Nacional de Poblacion:

Fomentaran la instrumentacion y descentralizacion de la politica de
poblacion a fin de dar cumplimiento a la normatividad, garantizando la
rendicion de cuentas y el cumplimiento a los objetivos de la politica de
poblacion.

Principio: Rendicion de cuentas
Valor: Interés publico

Propiciaran la difusiéon de la educacion y comunicacién en poblacién con
base a criterios de objetividad, profesionalismo, integridad, ética, igualdad y
no discriminacion, respeto a los derechos humanos y rendicién de cuentas,
a fin de fortalecer la cultura demografica, en cumplimiento de los objetivos
del Programa Nacional de Poblacion.

Principio: Profesionalismo, integridad, transparencia
Valor: Igualdad, cooperacion

En los procesos de control y administracion:

Efectuaran el buen manejo de recursos humanos, financieros, materiales,
servicios generales que requieran las unidades administrativas de la
Secretaria General, priorizando el principio de economia en el ejercicio del
gasto publico, que busca administrar los bienes, recursos y servicios
puUblicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y
metas a los que estén destinados. Asi como el principio de objetividad a fin
de preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de
manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberdan
de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

Principio: Rendicion de cuentas
Valor: Interés publico
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Llevaran a cabo el cumplimiento del Servicio Profesional de Carrera segun
lo establece la Ley del Servicio Profesional de Carrera, priorizando el
principio de Competencia por mérito que determina que para la seleccion
de puestos se tengan presentes los criterios de habilidad profesional,
capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidades y
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Principio: Profesionalismo, competencia por mérito, honestidad
Valor: Interés publico, respeto.
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12. CARTA COMPROMISO

Toda la comunidad de la SGCONAPOQO, suscribira un instrumento como el que a
continuacién se transcribe, mismo que se le hara llegar a través del Comité de Eticay
de Prevencion de Conflictos de Interés de la SGCONAPO, quien conservara un tanto
original con la respectiva firma, ello con la finalidad de dejar constancia de que
conocen y comprenden el presente Cédigo de Conducta y por lo mismo, asumen el
compromiso de darle cumplimiento.

En cumplimiento a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion, la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 5 de febrero de
2019, manifiesto que estoy de acuerdo en alinearme a lo que dispone dicho Cédigo
de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal y del Cédigo de
Conducta de la SGCONAPO, por lo que,

ES MI COMPROMISO,

Desempefiarme en la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacién, con
base en los principios de: Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia,
asi como los valores que se refieren en el Cédigo de Etica, y este Cédigo de
Conducta.

Sin otro particular, quedo a las érdenes y atencién al presente documento.
ATENTAMENTE,
Nombre:

Cargo:
Firma:
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13. INTERPRETACION, CONSULTA Y ASESORIA

La instancia encargada para atender cualquier duda, consulta o asesoria sobre la
interpretacion del presente instrumento, serd el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés de la SGCONAPO como érgano colegiado, y su medio de
comunicacion sera a traveés del correo electronico
comitedeeticaconapo@conapo.gob.mx, quién ademas, dara seguimiento a las
denuncias que reciba, incluidas las correspondientes al ambito laboral y de cualquier
tipo de discriminacion.

14. PROPUESTA DE MEJORA DEL CODIGO DE CONDUCTA

Con la finalidad de mantener vigente el presente Cddigo de Conductay en apego ala
mision, vision y atribuciones de la SGCONAPO, se invita a toda persona servidora
publica que forme parte de este érgano administrativo desconcentrado a enviar sus
comentarios o sugerencias para la actualizacion o mejora del mismo al correo
electronico comitedeeticaconapo@conapo.gob.mx

La actualizacién y ratificacion de este documento se llevara a cabo cada afno a través
del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la SGCONAPO a menos
gue exista alguna modificacién en la normatividad aplicable que haga necesaria la
actualizacion del mismo antes del periodo senalado.

15. GLOSARIO
Para los efectos del presente Cédigo de Conducta se entendera por:

Acoso laboral: Forma de violencia psicologica o de acoso moral practicada en el
ambito laboral que consiste en acciones de intimidacion sistematica y persistente
tales como palabras, actos, gestos y escritos que atentan contra la personalidad, la
dignidad o integridad de la victima. Puede ser ejercido por agresores de jerarquias
superiores, iguales o incluso inferiores a las de las victimas. También es conocido con
el término anglosajon “mobbing”.

Acoso sexual: Forma de violencia que puede presentarse en el ambito laboral y que
comprende acciones de caracter sexual de la persona gue acosa sobre la persona
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acosada, aungue no exista un vinculo de subordinacion, en las que hay un ejercicio
abusivo de poder por parte del acosador que conlleva a un estado de indefensiény de
riesgo para la persona acosada, independientemente de que se realice en uno o varios
eventos.

Cdédigo de conducta: Instrumento deontoldégico emitido por la SGCONAPO vy
aprobado por el Organo Interno de Control de la Secretaria de Gobernacion, en el que
orienta la actuacion de las personas servidoras publicas en el desempeno de sus
empleos, cargos, comisiones o actividades laborales ante situaciones concretas que
se les presenteny que deriven de las funcionesy atribuciones propias de la institucion.

Cédigo de ética: Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 2019,
disponible en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019.

Comité de Etica: Comité de Etica y Prevenciéon de Conflictos de Interés, érgano
colegiado de consulta y asesoria integrado al interior de la Secretaria General del
Consejo Nacional de Poblacion, que coadyuva en la emision, aplicacion y
cumplimiento del Codigo de Conducta.

Compromiso: Obligacion contraida mediante un acuerdo de voluntades.

Conflicto de interés: Situacion que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios del servidor publico puedan afectar el desempeno debido e
imparcial de su empleo, cargo, comisién o funciones.

Deber: Aquello que constituye una obligacion de hacer, de un cargo o por disposicion
de ley.

Derecho: Facultad de una persona para hacer, pedir o exigir lo justo, razonable o legal.

Directrices: Orientaciones para la practica de cada uno de los principios de disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, previstas en el
articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, disponibles en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf.
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Hostigamiento sexual: Ejercicio del poder que se expresa en conductas verbales,
fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad y en una relacion de subordinacion real
de la victima frente a la persona que agrede, en el ambito laboral. Las victimas pueden
ser tanto mujeres como hombres y no necesariamente de sexo distinto al de la
persona que agrede; puede estar relacionado con un premio o castigo relacionado
con un premio o castigo relacionado a las condiciones de trabajo.

Ley: Conjunto de reglas o normas obligatorias y generales que regulan el
comportamiento particular o colectivo de la sociedad.

Misién: Conjunto de objetivos y propdsitos que debe cumplir una persona o
institucion.

Normatividad: Conjunto de leyes, decretos, acuerdos, lineamientos, manuales y
demas instrumentos juridicos que establecen el marco de actuacién al que deben
ajustarse, en este caso, las personas servidoras publicas que forman parte de la
SGCONAPO.

Personas servidoras publicas: Personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion.

Principios constitucionales y legales: Aquellos que rigen la actuacién de las
personas servidoras publicas previstos en el articulo quinto de los Lineamientos para
la emisidon del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, publicado en el DOF el 12 de octubre de 2018,
disponibles en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5540872&fecha=12/10/2018.

Reglas de integridad: Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica,
disponibles en
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188655/ReglasdelntegridadParaEj
ercicioFuncionPublica.pdf.

Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse
principios, valores o reglas de integridad.

SGCONAPO: Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion.
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Valores: Conjunto de principios y normas que guian el comportamiento de las
personas de acuerdo con lo que se considera bueno y deseable.

Visién: Capacidad de visualizar y proyectar los resultados de un proceso especifico.

16. MARCO NORMATIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA
o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

o) Convenio numero 100. Sobre igualdad de remuneracion. Organizacion
Internacional del Trabajo.

o) Convenio numero 111 Sobre Ila discriminacion (empleo y ocupacion).
Organizacioén Internacional del Trabajo.

o) Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer (CEDAW).

o) Convencion Interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad.

o) Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer "Convencion de Belem do Para".

o) Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

o) Ley General de Poblacion.

o) Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos.
o) Ley General de Responsabilidades Administrativas

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica.

o) Ley General del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente.

o) Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

dela i
// (:,I ndependencm X
W




GOBERNACION | {7~ CONAPO

CONSEJO NACIONAL DE POBLACION

Ley General para la igualdad entre mujeres y hombres.
Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado “B*, del Articulo 123 Constitucional.

Ley Federal de Trasparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacion.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion.

Reglamento de la Ley General de Poblacion.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Reglamento de la Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia.

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal.

Manual de Organizacion General de la Secretaria de Gobernacion.

Manual de Organizacién Especifico de la Secretaria General del Consejo Nacional
de Poblacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018. Factores de riesgo psicosocial en
el trabajo - Identificacion, analisis y prevencion.

Norma Mexicana NMX-R-25-SCFI-2015, En igualdad laboral y no discriminacion.
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Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos
del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion
publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan
su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
agosto de 2015.

Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Coédigo
de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos Generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 2 de septiembre de 2016.

Acuerdo por el que se modifica el diverso que tiene por objeto emitir el Cédigo
de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de Integridad
para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, publicados en el DOF 22 de
agosto de 2017.

ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del
Codigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, publicado en el DOF el 12 de octubre de 2018.

ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras
puUblicas del Gobierno Federal. Publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon
(DOF) el O5 de febrero 2019.

Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion.




